Отчет о деятельности Центра поддержки 

предпринимательства «Бизнес-экосистема» в 2017 году
I. Информация о деятельности ЦПП «Бизнес-экосистема» 
в рамках исполнения обязательств по договору 
о предоставлении субсидии из областного бюджета
1. Общая информация.

За период деятельности ЦПП «Бизнес-экосистема» (с 09.01.2017 г. по 29.12.2017 г.):   

1. Сотрудниками ЦПП «Бизнес-экосистема» оказано 289 информационно-консультационных услуг 190 субъектам малого и среднего предпринимательства (далее – СМСП) по телефону «горячей линии» по вопросам правового обеспечения деятельности СМСП, в частности:

- регистрация предпринимательской деятельности;

- гражданско-правовые договоры;

- проверки со стороны контрольно-надзорных органов;

- судебные процедуры;

- размещение бизнеса (аренда, выкуп государственного/муниципального имущества, перевод помещений из жилого в нежилое);
- общая консультация для желающих организовать собственное дело.
2. Организовано и проведено 22 семинара для СМСП, в том числе по следующим вопросам:

- налогообложение;

- госзакупки;

- защита интеллектуальной собственности;

- проверки бизнеса правоохранительными органами;

- защита персональных данных;

- франчайзинг;

- онлайн кассы и др.

Мероприятия проведены в 3 муниципальных образованиях Ростовской области: г. Ростов-на-Дону, г. Новошахтинск, Аксайский район.  
В мероприятиях приняли участие 494 СМСП. 

2. Информация об организованных и проведенных мероприятиях

(с разбивкой по субподрядным организациям)

1. В рамках субподрядного договора, заключенного с индивидуальным предпринимателем Ильиным А.В., было организовано и проведено 
11 семинаров в г. Ростове-на-Дону по следующим темам:

 - «Алгоритм осуществления проверок в области персональных данных. Построение комплексной юридической защиты» - 2 семинара;

- «Участие в государственных и муниципальных закупках. Основные правила работы с государством» - 3 семинара;

- «На что обратить внимание при выборе франшизы. Вопросы и ответы» -          1 семинар;

- «Практические советы по защите интеллектуальной собственности. Обзор законодательства и судебной практики» - 1 семинар;

- «Масштабирование успешного бизнеса по модели франчайзинга» -                  1 семинар;

- «Инструкция при проверках бизнеса правоохранительными органами» -            1 семинар;

- «Третейские суды. Правовое регулирование, компетенция» -1 семинар;

- «Международные площадки как инструмент выхода на новые рынки для малого бизнеса» - 1 семинар.

На каждом семинаре присутствовало не менее 30 СМСП.

Общее количество участников семинаров составило 453 человека 
(295 СМСП (уникальных) и 77 граждан, желающих организовать собственное дело).

2. В рамках субподрядного договора, заключенного с индивидуальным предпринимателем Гревцовой А.В., было организовано и проведено 
11 семинаров по следующим темам:

- «Общий анализ налоговой системы России. Тенденции развития» -               1 семинар;

- «Договор и налоговые риски» - 1 семинар;

- «Налоговые проверки. Как пройти без потерь» - 2 семинара;

- «Правила взаимодействия плательщиков пенсионных взносов с налоговым органом» - 1 семинар;

- «Специальные налоговые режимы. УСН, ЕНВД, патент. Особенности применения» - 4 семинара;

- «Все, что нужно знать бизнесу о налогах в 2018 году» - 2 семинара.

Мероприятия проведены в 3х муниципальных образованиях Ростовской области: 9 семинаров – в г. Ростов-на-Дону, 1 семинар – в г. Новошахтинске и             1 семинар – в Аксайском районе.  

На каждом семинаре присутствовало не менее 30 СМСП.

Общее количество участников семинаров составило 394 человека 
(238 СМСП (уникальных) и 44 гражданина, желающих организовать собственное дело).

II. Информация о деятельности ЦПП «Бизнес-экосистема» 
за рамками исполнения обязательств по договору 
о предоставлении субсидии из областного бюджета
1. Сотрудниками ЦПП «Бизнес-экосистема» оказана 5 651 консультационная услуга 2 975 СМСП и 565 гражданам, желающим организовать собственное дело.
2. Организовано 30 мероприятий, в частности:

- 22 семинара для СМСП и граждан, желающих организовать собственное дело;
- 8 тренингов по программам обучения АО «Корпорация «МСП»». 

В мероприятиях приняло участие более 346 человек (52 СМСП).
3. Сотрудники АНО «РРАПП» приняли участие в:

- 23 семинарах (из них 9 «кустовых») в 15 муниципальных образованиях области (Белокалитвинский, Дубовский, Зерноградский, Миллеровский, Морозовский, Октябрьский, Песчанокопский, Семикаракорский, Целинский, Шолоховский районы; города: Волгодонск, Новочеркасск, Ростов-на-Дону, Таганрог, Шахты). По результатам выездов охвачено 48 муниципальных образований области;
- IV Южно-российском микрофинансовом форуме;

- 30 мероприятиях для начинающих предпринимателей на базе Центра финансовой грамотности совместно с ПАО КБ «Центр-Инвест»; 

- 6 записях радиоэфиров и 6 съемках телевизионных программ для предпринимателей в рамках информационно-образовательного проекта «Бизнес-среда»;

- 4 заседаниях Советов по предпринимательству при администрациях муниципальных образований области (г. Ростов-на-Дону, Матвеево-Курганский и Усть-Донецкий районы);

-  круглом столе с участием Уполномоченного по защите прав предпринимателей в РФ Б.Ю. Титова.
4. Кроме того, сотрудниками ЦПП:

- организовано проведение 2 круглых столов для сотрудников муниципальных микрофинансовых организаций;

- подготовлены и направлены предложения по 17 проектам нормативных правовых актов, предоставленных в рамках процедуры оценки регулирующего воздействия;

- проведена оценка 10 бизнес-планов участников конкурсного отбора субъектов малого предпринимательства для размещения их в нежилых помещениях Ростовского бизнес-инкубатора согласно листу экспертных оценок.
5. АНО «РРАПП» продолжает активную работу в рамках соглашений о сотрудничестве с:

· ПАО КБ «Центр-инвест»;

· Фонд «Российский Микрофинансовый Центр»;

· АНО «Агентство стратегических инициатив по продвижению новых проектов»;

· АНО «Центр Общественных процедур «Бизнес против коррупции»;

· Уполномоченным по защите прав предпринимателей в Ростовской области;

· Некоммерческой организацией «Фонд микрофинансирования предпринимательства Республики Крым»;

· ФГАО УВО «Южный федеральный университет»;

· Территориальным органом Федеральной службы государственной статистики по Ростовской области (Ростовстат);

· ООО «Эркон»;

· НКО «Гарантийный фонд Ростовской области»;
· ГКУ РО «Уполномоченный многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг»;

· ООО «Консалтинг ЮК»;

· Ростовская областная ассоциация фермеров;

· НП по содействию развития ЮФУ «Ассоциация выпускников Южного федерального унивеситета»;

· Фонд региональных социальных программ «Наше будущее»;

· Микрокредитная компания муниципальный фонд поддержки малого предпринимательства г. Донецка;

· АО «Федеральная корпорация по развитию малого и среднего предпринимательства»;
· ЭУ «ДОНЭКСПЕРТИЗА» ТПП РО.

6. Помимо существующих информационных ресурсов (http://rrapp.ru, страница АНО «РРАПП» в Facebook) создан и работает новый информационный ресурс – канал АНО «РАПП» на YouTube.
7. Подтверждено соответствие системы менеджмента качества требованиям стандарта ГОСТ Р ИСО 9001-2015 «Системы менеджмента качества». 
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